
PROJET DE CREATION D’UN POINT MULTI SERVICES
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Le dispositif Fabrique à Initiatives a pour 
mission de favoriser l’émergence de 
projets et le développement d’activités 
économiques utiles au territoire. 
Pour ce faire, la Fabrique à Initiatives 
mobilise les ressources du territoire et la 
mise en réseau de différents acteurs 
pour construire des réponses 
entrepreneuriales adaptées aux réalités 
locales et s’inscrivant dans le champ de 
l’Économie Sociale et Solidaire. 



Objectif et modalités 
de l’enquête

Dans le cadre de la démarche Éco-Quartier 
initiée par la commune, il est prévu la 
réouverture d’un Point Multi-Services sur la 
piazzetta de la mairie.

Ce lieu de vie et de créativité est destiné à 
offrir à la population un commerce et de 
multiples services de proximité, à organiser 
des évènements participatifs et 
rassembleurs de toute nature et à 
accompagner chacun dans la réalisation de 
ses projets et de ses démarches 
administratives.

P  M  S

Objectif
► Identifier les besoins de tous 

les habitants, quelle que soit 
leur durée de résidence au 
village.

Modalités
► 120 questionnaires adressés 

(voie postale, e-mail, boîte 
aux lettres). Enquête ouverte 
du 1er au 31 mai-24.



Résultats de la concertation

69%
TAUX DE RETOUR 
48 réponses en ligne
29 réponses papier
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Lieu de résidence des foyers ayant participé à la concertation : 

28

218

29

A l'année

Plus de 6 mois par an

2 à 6 mois par an

Moins de 2 mois par an

Réponses selon la durée de résidence au village
Pour l’exploitation des 
résultats de l’enquête, les 
deux foyers déclarant 
habiter +6mois/an au village 
sont comptabilisés avec ceux 
déclarant y résider à l’année.



0

10

20

30

40

50

60

70

Ambulants Marchés Petits
commerces

Moyennes
surfaces

Grandes
surfaces

A l'année 2 à 6 mois par an Moins de 2 mois par an

Lieux de courses habituels des répondants :

Ø73% des résidents permanents

Ø89% des résidents 2 à 6 mois/an au village

Ø93% des ménages y séjournant -2 mois/an

Des répondants déclarent 
fréquenter régulièrement les 
marchés et commerces locaux

79
%

Résultats de l’enquête



Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

1/10_Qu’aimeriez-vous y trouver ? 

50% des ménages répondants
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Des produits d’épicerie alimentaires et non-alimentaires 

Des services de proximité : journaux, relais colis, accès …

Un bar pour les jours de fêtes et les manifestations

Une restauration privilégiant les produits locaux et de saison, sur…

Un café, salon de thé

Une programmation culturelle

De l’artisanat local

Un service de livraison de repas à domicile

Une cantine ouverte à toutes les générations

Un service de conciergerie locative

Absolument Pourquoi pas Non



Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

2/10_Quels produits d’épicerie y achèteriez-vous ? 

50% des ménages 
répondants
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Des fruits et légumes cultivés localement

Du pain

Des produits locaux : charcuterie, vin, fromage, confiture, miel…

Des produits alimentaires de 1ère nécessité : huile, farine, sucre…

Des produits non-alimentaires : hygiène, entretien, bricolage…

Régulièrement Occasionnellement



Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

4/10_Quels autres services utiliseriez-vous ? 

50% des ménages répondants
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Point relais colis

Presse

Livraison de courses

Photocopie

Achats en ligne dans les commerces alentours et retrait au…

Espace informatique avec accès Internet

Aide administrative pour remplir tous types de documents

Aide dans les démarches quotidiennes : aides sociales, …

Livraison de bois

Point retrait pressing

Entretien et gestion locative

Régulièrement Occasionnellement Jamais

Des répondants 
sont prêts à 

commander à 
l’avance

58
%



Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

5/10_Quels devraient être les jours et horaires 
d’ouverture pour que vous puissiez en profiter ?

Déclarent ne 
pas avoir de 
contraintes

76
%
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C'est sans importance, je ne peux pas me déplacer



Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

6/10_Café et restauration : quels jours souhaiteriez-
vous en profiter ?
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Résultats de l’enquête SI UN NOUVEAU POINT MULTI SERVICES 
EXISTAIT À ARGHJUSTA È U MURICCIU :

Non, jamais Oui, très régulièrement

3,93,2

3,4

Réponses selon la durée de résidence au village :
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7/10_Pensez-vous que vous le fréquenteriez souvent ?
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Résultats de l’enquête

14

34

26 Oui
Non
Peut-être

Répondants 
souhaitent s’y 

impliquer
14

Temps de présence à la vente
Aide à la logistique
Aide administrative et juridique
Animation d’ateliers autour du 
chant et de la réflexion 
philosophique, art et nature, 
huiles essentielles)
Participation lors d’évènements

Si oui, de quelle manière ?

8/10_Seriez-vous prêt à contribuer à le faire vivre, en 
proposant des services, des animations, des ateliers, ou 
bien un temps de présence à la vente ou à la logistique ?

9/10_Souhaitez-vous contribuer à la réflexion qui 
permettra de construire ce projet ?

Permettre aux personnes isolées de renouer 
avec des activités musicales et réflexives, en 
groupe ou en e-learning pour les plus 
dépendantes ne pouvant se déplacer.
Référent environnement, milieux naturels et 
atelier art et nature.
Donner des livres portant sur la Corse (art, 
ethnologie, histoire), revue Etudes corses.

Dans ce dernier cas, pourriez-vous préciser ?

11

54

3 Oui, j’aimerais participer aux réunions de 
travail

Non, je souhaite simplement être tenu
informé(e) de son avancée

Oui, j’ai un projet, un savoir-faire, une idée 
qui pourrait intéresser le village



Résultats de l’enquête

10/10_Questions / Avis / Suggestions
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